NetGenium s.r.o. ® 120 00 e Praha 2 e Anglicka 28

genium

Tel./Fax: +420 242 441 548 e info@netgenium.com e www.netgenium.com

PRiIiPADOVA STUDIE
Ing.-Software DLUBAL s.r.o. Dlubal

1. Profil spolecnosti
Webova prezentace: www.dlubal.de, www.dlubal.cz.

Spolecnost Ing.-Software DLUBAL se zabyva vyvojem a prodejem uZivatelsky pfivétivych a soucasné vysoce
odbornych program{ pro statiky a pro odvétvi stavebni dynamiky a dimenzovani. Od roku 1990 ma
spolecnost sidlo ve vychodnim Bavorsku a od roku 1992 vyviji své produkty také v CR, v Praze.

Béhem stavebniho ,boomu“ v devadesatych letech a predevSsim pak béhem rozvoje PC stanic v
architektonickych a projektantskych kancelafich doslo k masovému rozsSifeni programovych modulll
spolecnosti Ing.-Software DLUBAL do mnoha téchto kancelafi. Jména ,Dlubal® a ,RSTAB" se staly synonymy
pro velmi kvalitni a stabilni software v oblasti statiky, dynamiky a dimenzovani. Zakladem Uspéchu téchto
programl je jejich jednoduché ovladani, coz Cini praci s nimi uzivatelsky pfijemnou a zaroven umoziuje
okamzitou aplikaci na realné projekty.

Uzka spoluprace spole¢nosti se zakazniky je jednim z prednich ddvod@ Uspéchu firmy. Spole¢nost Ing.-
Software DLUBAL ma k sou¢asnému dni vice nez 6000 spokojenych zakaznikll po celém svété. Programy
RSTAB, RFEM, a mnohé dalsi jsou vyuzivany v mnohych inZzenyrskych kancelarich, konstrukénich firmach
rozdilnych zaméfeni, a jsou také pouzivany k vyuce na vysokych skolach.

Na zlepSovani a vyvoji novych aplikaci pracuje vice nez 60 internich a externich zaméstnancg.

Uspéchem programd vyvijenych spole¢nosti Ing.-Software DLUBAL a firmy samotné jsou tfi faktory:
« Intuitivni pouzivani software.
+ Kvalitni analyza vedouci k vysoké Urovni programd.
» Rychly a kvalifikovany zakaznicky servis.

2. Obchodni cile

Potfeba integrace veskerych firemnich, datovych a komunikacnich procesli spoleCnosti Ing.-Software
DLUBAL byla prvotnim impulsem pro poptavku po komplexnim systémovém feSeni. Za Ucelem realizace
tohoto zaméru byla oslovena spole¢nost NetGenium, ktera vytvofila na zakazku rozsahly informacni systém,
zalozeny na platformé svého produktu NET Genium, tedy webového komunikacniho portalu piné
vyuzivajiciho technologii ASP. NET.

3. Vychozi stav

Spolecnost Ing.-Software DLUBAL pracuje v oblasti vyvoje a distribuce software pro statiky, odvétvi stavebni
dynamiky a dimenzovani. Sidlo spoleCnosti je v némeckém Tiefenbachu a od roku 1992 disponuje také
pobockou v Praze. Na némeckém trhu se fadi se svymi produkty mezi Spicku ve svém oboru.

Pfed implementaci informacniho systému NET Genium byly veskeré informace o vyvijenych produktech,
rozpracovanych projektech, apod. uchovavany v excelovskych tabulkach, pfipadné ve wordovskych
dokumentech. Pro komunikaci se mezi sidlem v Némecku a pobockou v Praze vyuzivala e-mailova, faxova
nebo telefonickad komunikace. Stejné tak tomu bylo i v pfipadé externich zaméstnancl. Problémem byl
controlling, a to i z dlvodl nedostatecnych ¢i zcela chybé&jicich podkladl pro jeho vyhodnocovani. Proces
komunikace, ktery probihal mezi jednotlivymi zaméstnanci, byl zdlouhavy a mnohdy dochazelo ke ztraté Ci
zkresleni informaci.
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4. Cil reseni
Za Ucelem eliminace vySe uvedenych nedostatkd byl spolecnosti NetGenium navrzen komplexni informacni a
komunikacni portal tak, aby mohl byt pfistupny jak pro interni, tak i externi zaméstnance. Zakaznikem byly
stanoveny hlavni cile, které je bezpodmine¢né nutné v ramci projektu implementovat:
» Sjednoceni informaci tykajicich se vycCtu oprav a Uprav programatorli do jedné aplikace, tzv.
chybovniku.
« Evidence verzi nové vyvinutych produktd.
 Integrace a zjednoduseni veskerych firemnich dat a komunikace v jednotném prostredi.
+ Sledovani zmén provedenych na jednotlivych programech a projektech.
« UZivatelské profily, personalizace, vicejazyc¢nost.
» Modifikovatelnost a rozsifitelnost systému ve kterémkoliv ¢asovém okamziku bez nutnosti celkového
odstaveni systému.
 Elektronicka evidence dochazky zaméstnanctl, zadosti o dovolenou.
+ Elektronicka sprava dokumentd.
+ Zpfistupnéni informaci pfes webové rozhrani externim spolupracovnikim a partnerdm.
« Evidence hardwarovych a softwarovych prostfedkd.
+ Rizeni projektl a procest prostfednictvim jednotného komunikacniho rozhrani.
» Datova synchronizace pobocky v Némecku a Praze.
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5. Reseni
Spolecnost Ing.-Software DLUBAL oslovila spolecnost NetGenium za Ucelem vyvoje informacniho systému na

bazi produktu NET Genium. Vysledny portal byl navrZzen pfesné na miru zakaznika a pro urcité tématické
celky byly pouzity jiz vytvorené standardné nabizené aplikace.

Na zakladé analyzy struktury podniku a jeho vnitropodnikovych procesti bylo vytvoreno nékolik tématickych
celkd tzv. aplikacnich skupin. Ty obsahuji aplikace, které jsou vyznamem podobné zaméreny. Vznikly tak
aplikacni skupiny: Organizace, Vyvoj, Produkty, Sprava a Web.

Aplikacni skupina Organizace sdruzuje informace tykajici se samotného zaméstnance. Pfedevsim jsou to
planovaci kalendare, aktualni zpravy, pracovni vykaz, Zadosti o dovolenou, seznam zaméstnancl a dalsi.

Klicovou oblasti spolecnosti Ing.-Software DLUBAL je vyvoj softwaru. Aplikacni skupina Vyvoj obsahuje
nejdllezitéjsi Cast portalu, tj. informace o chybach a dale pak o projektech, pfifazenych Ukolech, testovacich
protokolech apod. Zde jsou pfitomny i statistiky, které mohou byt zobrazovany pomoci pfehlednych grafd.

Oddil Produkty je samostatnou skupinou, ktera je urCena pro informace spjaté s produkty spolecnosti Ing.-
Software DLUBAL. Eviduje jejich seznam, ceniky, pfehled verzovani, dokumentace k jednotlivym produktim
apod.

Skupina Sprava slouzi k evidenci a spravé digitalnich dokumentl. Soucasti je rozsahla digitalni knihovna
odborné literatury, diplomovych praci, norem, ale i evidencni sklad hardware a software.

Pomoci aplikacni skupiny Web je upravovan obsah internetovych stranek www.dlubal.de, www.dlubal.cz a
www.dlubal.com.

5.1 Technickeé reseni

NET Genium je univerzalni vyvojarsky nastroj urceny k vystavbé komplexniho informacniho systému na bazi
intranetu a zaroven také findlnim informacnim systémem jako takovym. Tato unikatni vlastnost vychazi z
dvojiho pojeti prace v systému — administratorsky reZzim nabizi tvorbu jednotlivych aplikaci budouciho
intranetu a uZivatelsky rezim uZivatele nasledné opraviuje k jejich pouzivani.

Jelikoz je NET Genium koncipovano na bazi webové aplikace, probiha veskera prace v okné internetového
prohlizeCe. Z 99% se uzivatel portalu setkava se tfemi zakladnimi typy dialogd. Portlety, coz je Uvodni strana
informacniho systému zobrazujici aktualni informace pro daného uZivatele, nahlizeci stranky a formulare.
Nahlizeci stranky zpravidla obsahuji tabulky zobrazujici data z databaze na zakladé urcitych kritérii a
formulare jsou zjednodusené feceno grafickou interpretaci databazové struktury, resp. entity.

5.2 Pocet PC klientd, serverti

V pripadé spoleCnosti Ing.-Software DLUBAL je NET Genium provozovano na dvou serverech. Pocet
pocitaovych stanic je pFiblizné 60.

5.3 Pocet uzivateli, lokality

V dobé zadani zakazky byl pocCet uZivatell intranetového portalu stanoven na 80 soucasné pracujicich
uzivateld. Vzhledem k filozofii licencovani produktu NET Genium je jakékoliv rozsifeni poctu licenci zcela
bezproblémové. Na portal pFistupuji jak pracovnici némecké pobocky v Tiefenbachu, tak i pobocky v Praze a
odborného pracovisté v Brné. Dale portal vyuZivaji externi zaméstnanci.

5.4 Pouzité Microsoft produkty
Windows 2000 Server, IIS
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.NET Framework a ASP.NET
Windows 98 az XP (klientské stanice)
Internet Explorer

Produkty feSitele a eventuelni produkty tfetich stran, zpdsob integrace
Vysledny informacni systém byl vybudovan pouze v ramci fesitelského produktu NET Genium. Jako UloZisté
dat byla zvolena databaze Microsoft SQL server 2000.

5.5 Rozsah dat (velikost DB, pocet zprav, apod.)

PocCatecni objem data se pohyboval kolem 40 GB, pfiCemz 5 GB tvofily textové informace a zbylych 35 GB
souborové prilohy. Databdze se kazdodenné rozrlista o dalSi prispévky, a to jak ze strany textovych
informaci, tak ze strany digitalizovanych dokumentd.

6. Hlavni prinosy
+ Snizeni nakladd.
» Snadna komunikace se zaméstnanci a kontrola jejich pracovni ¢innosti.
» ZlepSeni a racionalizace komunikace v ramci celé spolecnosti.
« VyuZiti samotného IS je pfinosem vedoucim ke zvySeni efektivity prace.
+ Sledovani zmén provedenych na jednotlivych programech a projektech.
+ Standardizace ,chybovniku®.
+ Sdileni dat.
» Prevod tisténych dokumentt do digitalni podoby a jejich snadna dohledatelnost.
« Otevrenost systému.
+ Jednoducha sprava.
+ Vyrazné omezeni informacnich Sum.
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